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Welee ndlicher
Cise regionale Speisen auf?
T.iJan:u;'Iw..-i_-rtq:r Urlaub mni
dem MNae ‘hs 1 1
S hwuchs fingt bei der
] ]ul-cunft an und hoért beim
richtigFen
alir EIEH : :Hahml_"-*nprngrnmln
auf. ., ¥ milien wollen ein uIm-
angreiches Angebot fiir alle
fhllt‘l‘ﬁk]il:ﬁﬂ{'n. Mit Hilfe des
ptertwts kénnen die Informa-
}]{}HEH klar hervorgehoben werden, die
dL_:r den einzelnen Gast wichtig sind. Auf
: iese W{h:_ﬂﬂ kénnen Kommunen ihre Be-
sonderheiten nach auBlen prasentieren®,
sagt E;ndru Bequier. Die Digitalisie-
rung bietet die Maoglichkeit, die gesam-
ten _ﬂn!-{t'hut&:{luh-n in der Tourismus-
HEEIUT} sowie das vorhandene Wissen
von Mitarbeitern besser zu verkniipfen.
Willstiitt und Gengenbach zum Bei-
spiel nutzen hierbei das Offenburger
Start-up ,,Famigo", das mit den beiden
Ortenau-Gemeinden als Pilot-Kommu
nen zusammenarbeitet, um seine Losun
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ZWEITWICHTIGSTE FREMDENVERKEHRSGEMEINDE
zahlen, Gengenbach. Dort setzt man jetzt auf .Famigo™ bei der Tounsmuswerbung.

gen zu entwickeln. Das Portal hat in die-
sem Frihsommer den Ideenwettbewerb
wTourismus digital® des Ministeriums
der Justiz und fiar Europa Baden-Wirt-
t'ﬂ'l‘ﬂth'l'j,!_' Eowonnen.

«Wir werden uns digital vollkommeoen
neu aufstellen konnen, ohne alles neua
machen zu mussen™, @acigle Will-
stiitts Burgermeister Muarco S5teffens 2u
frieden. So sollen 2um Beispiel mit Ver
cinen, Verbanden, dem Handel and der

Castronomic v Fassende Informationen
priochruaricdecit wordoen

sich

zum joeweiligen Ol .
Dabet greift das Portal [t ener Presse
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mitteilung zum cinen auf bereits existie-
rende Informationen zu, die auf ver-
schiedenen Websites zur Verfugung ste-
hen. Aber auch online nicht vorhandene
Inhalte von Privatpersonen zum Beispiel
fiir cine Krabbelgruppe oder Baby-Yo-
ga, konnen eingebunden werden.

Wir bekommen immer wieder Riuck-
meldungen aus der Verwaltung, von Ver-
cinen oder Burgern. Bisher fehlte aber
cdlas Woerkazeu, alles zusammenlaufen zu
lassen™, sapt Stelfens. NMicht nur online,
guch ubeer das Smartphone will
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Familien jo nach Alter threr Kinder

" - .
in der Ortenau ist, gemessan an den Ubernachtungs-
Foto: Peter Jaig

1Ismuswerbung auf neue Beine gestellt

nb :
urger Start-up wendet sich an Kommunen 7 willstitt und Gengenbach als Vorreiter

rupgeschnittene Informationen
liefern., Willstatt sel swar Kein
ausgewlicsener Ferienort, | e gpae
aber verkehrstechnisch guns
tig an der B28 und der Auto-
bahn und sei insofern auch in-
teressant fur Durchreisende
.Esx gibt Nachholbedarf bel
den Vermarktungsstrategioen,
das sage ich ganz sclbstkri-
tisch*, stellt der Burgermeis-
ter fest. Die heutige, junge Ge-
neration mit Kindern sei digi-
tal eben anders unterwegs als
friher.

LMittlerweile sind Stadtver-
waltung oder Stadtmarketing
nicht mehr alleinige Vermark-
ter”.  erginzt  Gengenbachs
Birgermeister Torsten Emmny.
Bevolkerung, Besucher und
Giaste wilrden mehr und mehr
zu Multiplikatoren, vor allem
uber Social-Media-Kandle
und Apps in Form von Bewer-
tungen, Bildern oder Tipps.
Solchen  Plattformen werde
cher Glauben geschenkt als
mancher Werbebotschaft.
Stiidte miiussen sich breiter
aufstellen und auf weit mehr
Kaniilen ihre Informationen
verbreiten, um  die unter-
schicdlichen Nutzer zum rich-
tigen Zeitpunkt, am richtigen
Ort und mit dem richtigen Me-
dium anzusprechen™, sagt Erny.

Gengenbach sei nach Rust mit 223 000
Ubernachtungen die Gemeinde mit den
meisten Ubernachtungen im Ortenau-
kreis. Man heie rund eine Millionen Ta-
gesgiste im Jahr willkommen.  Famigo®
=i aber nicht nur fur Touristen gedacht,
sondern biete auch den Einheimischen
cinen Mehrwert und mache die Stadt le-
benswerter. Das Start-up wurde 2108 in
Offenburg gegriindet und wird von der
Wirtschaftsregion Offenburg Ortenau
und dem baden campus Accelerator ge

fordert




